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Retos de 2022

Eficiencia Control del
Operativa Negocio
Mdrgenes comerciales decrecientes y Tener un control exhaustivo de lo que Compartir informacion de valor con
mayores exigencias normativas. pasa en la empresay que permita clientes y proveedores es cada vez mas
Necesitamos herramientas que tomar decisiones rapidas. importante para fidelizar los primeros y
integren la operativa externa para ser Cémo vamos mientras ejecutamos los mantener condiciones con los
eficientes, eliminando lo manual, proyectos. segundos.
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Especialistas en soluciones y
servicios del sector desde 1988

Soluciones para Fabricantes de materiales, Distribuidores, Centrales de Compray
Empresas de Obras y Servicios.
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Un programa de gestion rentable
debe facilitar la gestion eficiente
de la empresay la atencion de sus
retos de negocio

Estrategia

- Informacién fiable en tiempo real
- Decisiones rapidas y seguras
- Mayor rentabilidad y competitividad

Analitica

- Mayor alineacion de mandos intermedios
- Actitud proactiva (no reactiva)
- Mejor organizacién y mas agilidad

Operativa

- Procesos de negocio automatizados = mayor eficiencia
- Reduccién errores = menores costes de no calidad
- Dato Unico

GO!Manage

PRESUPUESTOS
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Solucion especialista

Compras Vinculadas - Listas Necesidades

Creacién Ordenes Compra para atender necesidades de las
Obras.

Digitalizacion

Planificaciéon Intervenciones

Planificacién intervenciones y control con dispositivos
moviles.

> Control Total Coste Proyectos

Analizando valores presupuestados, planificados y

ejecutados.
” Rentabilidad Real y Estimada

o Andlisis rentabilidad proyectos y rentabilidad proyectada
Productividad segln nivel de avance.

Movilidad

Integracion Sli

Completa integracion de las facturas con Sistema
Informacion Inmediato.
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Control areas clave

Mucho mds amigable e intuitiva, esta nueva versién
garantiza el incremento de la productividad, por lo
facil que hace la gestion de las tareas clave.

Acceso a informacion critica mediante Widgets
personalizados por usuario.
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Vision 360°

Accede facilmente a todas las interacciones relacionadas
con cualquier documento de la aplicacién, por ejemplo
uno de cobro independientemente de quién hizo la
gestion.

Integraciéon del correo electrénico que permite ver todos
los correos enviados y recibidos relacionados con un
documento.
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GO!Catalog

Toda la informacion de producto que
necesitas para tus ventas.

1.200 marcas, 6M productos

Las marcas lideres de productos de electricidad, fontaneria,
climatizacién... Acceso a 5 millones de productos desde el
ERP, cuando y como lo necesitas.

Informacion en tiempo real
En Telematel subimos miles de actualizaciones cada dia,
disponibles en tiempo real en tu ERP.

El precio correcto, siempre

La informacién del GO!Catalog es utilizada para actualizar
automaticamente precios segin cambios en tarifas. Permite
valorar materiales en Presupuestos, Pedidos y gestionar las
compras a los proveedores, revisando que se apliquen siempre
los precios segun tarifas vigentes.

No sélo precios
Imagenes, planos, caracteristicas técnicas, certificados y toda
la informacién de producto que puedas imaginar
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Vision 360°

D Entrada Web de Horas
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Canal de servicio para tus clientes .
@qu_tal Clientes

Creacién de avisos 24h (web) por
parte del cliente. Agiliza la gestién
de Avisos.

Mediante esta solucién tus clientes pueden crear avisos,
evitando llamar o contactar con alguien de tu empresa. Y
puede hacer seguimiento para ver el estados de los
mismos.

¥ Portal Clientes

Incrementa la calidad del servicio a
tus clientesy ahorra tiempo

Ofrece una mayor visibilidad de tu trabajo a los clientes,
transparencia y trazabilidad de los avisos que tienen, ya
que tiene un conocimiento real del estado de los mismo.
Con esta solucién reduces significativamente los costes de
tiempo en la gestion.
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Planificador web de avisos

Asignaciéon y reasignacion de trabajos
Facil acceso a los avisos pendientes de planificar, avisos sin
atender que se han asignado pero el operario adn no ha
realizado, avisos planificados sin asignar y también los avisos
rechazados.

Control de avisos

Control de calendarios por empleado,

avisos pendientes de planificar y planificados sin atender, avisos
planificados sin cerrar y con fecha prevista no planificados.

Seguimiento de la ejecucidon de trabajos
Seguimiento de los calendarios por empleado, dénde
observamos exactamente las horas y las cargas de trabajo para
esos empleados

" Pl_c‘;niﬁcador
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Analiza la carga de trabajo, la asignaday sin
asignar en un clic
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Solucion de movilidad para obras
Y Servicios

Eficiencia y control

Permita incrementar la productividad del personal técnico al
gestionar en tiempo real las distintas tareas a realizar. Desde el
movil se registra y firma el parte de intervencién, disminuyendo
en gran medida el plazo de facturacién de las intervenciones 'y
teniendo un control en tiempo real del estado de los servicios.

100% integrado con el ERP

Mobile Servicios es una solucién que esta completamente
integrada con el ERP de Telematel. En el dispositivo mévil se
muestran los Avisos del ERP y cualquier alteracién de su estado
se actualiza en tiempo real en el ERP. Todos los partes de
intervencién realizados en Mobile Servicios se registran
automaticamente en el ERP, incluyendo el documento con la
firma de conformidad del cliente.

Mobile Servicios
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Mobile Servicios es la herramienta para la gestion
digital de partes y avisos desde el movil.
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Entrada web de horas

Funcionalidades para el Operario

Se pueden hacer las imputaciones de horas acorde a cada
tipo definido en el ERP de la obra. La aplicaciéon sabe qué
preguntar al empleado en funcién de cémo esté configurada
la obra internamente. Por eso la herramienta permite hacer
diferentes niveles de imputaciones.

Envio de Alertas/Avisos

Se pueden enviar emails de alertas(avisos al responsable

para que esté al tanto de las imputaciones que los operarios
/ empleados haceny asi, a posteriori, se puedan validar. Asi el
administrador tiene constancia de las tareas que tiene por
revisary el empleado tiene constancia que su responsable ha
revisado el dato.
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Solucion de Business Intelligence

Céntrate en lo Importante

Agiliza la toma de decisiones
Ahorro de tiempo en la busqueda de informacién
Mejora la eficiencia en las dreas importantes

Potente, sencillay agil

Navegacion sencilla en entorno web
Actualizacién automaética de datos

Abierto a distintas fuentes de informacion
Perfiles de acceso con informacion personalizada

Orientada a tu negocio

Configuracién adaptada a tu negocio

40 métricas de valor especificas de sector

Formacién y acompanamiento en arranque

Amplia informacién de andlisis segin tus necesidades

Analytics
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Telematel Analytics es un Bl que conoce tu
actividady te permite obtener informacién de
valor desde el primer dia
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GO!Cloud ==

Tu Servidor Cloud
de confianza

Mucho mas que un servidor cloud...

Con el nuevo GO!Cloud Server de
Telematel, ilo tienes todo cubierto!

24) Disponibilidad 24h

Ten cubierto tu servidor las 24h al dia, los
siete dias de las semana. Sin vacaciones, ni
festivos.

Escalabildad

Configura el servidor a tu medida, en
funcion de las necesidades de tu empresa.

Seguridad

Mantéen tus datos siempre seguros, alojan-
dolos en un entorno con garantias de
seguridad.
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Teletrabajo

Facilita el teletrabajo a toda la empresa,
desde una conexién de internet.

Puedes ahorrar mas de un 50% de los
costes relacionados con este tipo de servi-
dores.

@ Garantia

Contaras con la garantia Telematel, una
empresa con mas de 30 anos de experien-
cia en el sector.
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Solicitud de presupuesto y ‘
toma de requerimientos

Presupuesto

Lista de necesidades:
Subcontratacién y
Propuesta de Compra

Obra y/o Servicios

Pedido a
Proveedores y Envio
subcontratas automadtico
Compras (material
Responsable de Compras vinculado)
Recepcién de
pedidosy
subcontratas *
-_—
-—
T =
—— _— A
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Almacén Albarén de compra

—

Imputaciéon de Mano de
Obra
Encargado de Obra

Salidas Material desde
Almacén
Responsable de Almcén

Mediciones y Avance de
obra, Prefacturas y
Certificaciones
Responsable de Obra

Administraciony
Gestion contabilidad,
cartera de cobros y
pagos
Rble de Administracion

Produccion N .
Dpto de Obras .---.
T T.T

Parte de trabajo

Factura /Certificacion

Direccion /
Administracion




La gestion en 3 documentos

Presupuesto Albaran de compra Parte de trabajo
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Una gestion organizada
Trabajar con dato unico, informacion compartida y eliminacion de
departamentos estancos

. DETALLAR NEGOCIAR . JUSTIFICACION
PRESUPUESTO —> CAEEE#SSDE > NEG\(/)EC,\'QE'ON —>  MATERIALESY —>  COMPRA  —> EJEng'FS\N DE . FACTURACION —>  TRABAJOS
CALIDADES MATERIALES REALIZADOS

Estructurado Automatico Planificada
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Mas alla de la gestion de obra D

VENDER HACER COBRAR

Mediciony
avance de obra

Control de
Costes

Planificar la
Obra

Elaborar
Presupuesto

Peticién de
Oferta

clenemos Convertimos en €

capacidad para el trabajo
realizar el alcance realizado

del proyecto? (Si trabajamos vy

¢Necesitamos no cobramos
alianzas para ser moriremos de

mas éxito)
competitivos?
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Clientes que confian en nosotros D
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KIT

¢Cuales son los productos/servicios que podras canjear por tu Bono Kit Digital?

En Telematel tenemos una amplia gama de soluciones para que puedas digital al maximo tu empresa.

Gestiéon de Bl analitica

Gestién de clientes Comercio
procesos

electronico

SEGMENTO | (ENTRE 10 Y MENOS DE 50 EMPLEADOS), DENTRO DEL PROGRAMA KIT

DIGITAL A\Y

Q
o

CONVOCATORIA DE AYUDAS DESTINADAS A LA DIGITALIZACION DE EMPRESAS DEL 60

Fecha de inicio de presentacion de solicitudes: 15/03/2022 a las 11:00 horas - Fecha Fin 15/03/2023 a las 11:00 horas

CONVOCATORIA DE AYUDAS DESTINADAS A LA DIGITALIZACION DE EMPRESAS DEL

SEGMENTO Il (ENTRE 3 Y MENOS DE 10 EMPLEADOS), DENTRO DEL PROGRAMA KIT
DIGITAL

Nota
Fecha de inicio de presentacion de solicitudes: 02/09/2022 a las 11:00 horas



Gracias
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