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Transformacién Digital, ventajas

1.  Respuesta mas rapido a los cambios
2. Mejor experiencia de cliente

3.  Mejor eficiencia operativa

4. Nuevas fuentes de ingreso

5. Aumento de la ventaja competitiva
6. Impulso de lainnovacion

7. Crecimiento del analisis de los datos
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Integracion de un cuadro de mandos de
decision en la empresa

Un cuadro de mandos integral es una herramienta de gestion empresarial que nos permite conocer
y evaluar la situacion econdmica y financiera de la empresa a través de diferentes indicadores y

graficos.

Supone un paso Mas en la mejora de la toma de decisiones. Hace no tantos anos las decisiones se
tomaban frente a una Cuenta de Pérdidas y Ganancias y un Balance de Situacion anual o, como
mucho, trimestral. Todo ello implicaba tomar decisiones en base a lo que ya habia ocurrido en la
empresa pero no sobre lo que estaba ocurriendo o lo que, probablemente, iba a ocurrir en un futuro

proximo.

Claves para una correcta integracion de cuadro de mandos integral:

Calidad e integracion de los datos.

+ Identificacion del problema o indicadores/KPI's requeridos.
+ Construccion del modelo por etapas.

«  Compromiso de los usuarios.

+ Ubicaciony periodicidad de la informacion.
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Casos practicos en la toma de
decisiones para Pymes Planificacion
Econdmica y Financiera

AREA FINANCIERA

AREA INGRESOS

AREA COMPRAS

AREA PERSONAL

¢éCuales son las cifras de mi empresa?
éTengo necesidad de solicitar un préstamo?
¢ Cuadl es mi mi mapa de endeudamiento y rentabilidad?

éCuantos de mis clientes repiten?
éQué clientes me han dejado de comprar?
¢Cual es el periodo medio de cobro?

éQué porcentaje de gastos tengo sobre mis ingresos?
¢Cual es el detalle de mis gastos?
¢Qué impuestos tengo que pagar en la proxima periodo?

éQué ingreso esta generando cada trabajador?

¢Cual es la composicién de mi nomina?

¢Qué coste salarial tengo cada mes?

¢Que indemnizacidon tengo acumulada por cada trabajador?
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Casos practicos en la mejora de la
eficiencia productiva de la empresa

- ¢éQué necesidades de produccién tengo?

- ¢Cudnto tiempo debo emplear en fabricar dichas necesidades?
- ¢Tengo componentes para fabricar toda mi cartera?

- ¢éCuanto de eficiente es mi proceso productivo?

PRODUCCION

- ¢Cudl es la distribucion de mi cartera pendiente de servir?
- ¢Qué puedo expedir en funcion de mis carencias?

- Andlisis de inventario: roturas, rotacion, etc.

- ¢éA que tasa de cumplimiento sirvo a mis clientes?

LOGISTICA

- Principales indicadores de desempefio comercial.

- Cumplimiento de presupuesto.

- ¢Coémo se distribuyen mis ventas por linea y geograficamente?

- ¢Vendo realmente mas barato que mi tarifa? ¢Y que el ano pasado?

COMERCIAL
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Ponentes =1 ELEMCO

ECONIOMISTAS

Avda. Juan Carlos | 43 5B /30009 / Murcia / 670 283 613

José Maria Leal Jmleal@elencoeconomistas.com

7 Con amplios conocimientos a lo largo de 30 anos de experiencia, en los que ha

participado en numerosos proyectos para la planificacion fiscal, contable y financiera
de empresas, asi como en el diseno, implementacion, supervision, reestructuracion y
externalizacion de procesos administrativos en diversos clientes.il # N\ Especialista en
business intelligence.

Sergio Campillo sergio@elencoeconomistas.com

? Ha forjado sus amplios conocimientos de experiencia en la Universidad de Murcia.
Actualmente participa en diversos proyectos para la planificacion econdmica y
financiera de empresas. il Z "\ Especialista business intelligence y consultoria de
analisis de datos.
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